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Цифровая экономика и цифровое 

предпринимательство – два взаимопере-

плетающихся явления современной жиз-

ни. Они обусловлены экономическим и 

технологическим прогрессом, внутрен-

ними и внешними факторами. Данные 

явления стремительно и противоречиво 

развиваются во всех странах, но разными 

темпами, влияя на микро- и макроэконо-

мические процессы. Наиболее сильное 

воздействие они оказывают на конкурен-

тоспособность фирм, отраслей и нацио-

нальных экономик.  

Рейтинг лучших стран для цифрового 

бизнеса демонстрирует, насколько законы 

облегчают или усложняют ведение пред-

принимательской деятельности. Россия в 

этом списке далеко не на первом месте. 

Список стран для цифрового предприни-

мательства составляется на основе мно-

жества критериев. Среди них эффектив-

ные варианты для защиты интеллектуаль-

ной собственности, легкость регистрации 

в процессе ведения бизнеса. 

Многие предприниматели в сфере 

цифрового бизнеса задумываются над 

тем, чтобы вести свой бизнес за рубежом. 

Для этого есть определенные причины. К 

ним относятся следующие:  

– особенности налогового законода-

тельства. В некоторых странах суще-

ствует льготный режим для регистра-

ции и налогообложения; 

– проблемы с законодательным регу-

лированием. Трудности у предпринима-

телей вызывает неурегулированность 

многих моментов, связанных с ИТ-

бизнесом; 

– клиенты и заказчики находятся за 

рубежом. Начинающим бизнесменам 

проще найти инвестиции в другой стране.  

Лучшие страны для рейтинга были 

выбраны с учетом лояльности к бизнесу, 

доступности кредитов и политики нало-

гообложения. К ним относятся Сингапур, 

Новая Зеландия, Дания, Южная Корея, 

Гонконг, Великобритания, США и Шве-

ция. Есть и определенные страны, кото-

рые не подходят для цифрового предпри-

нимательства. К ним относятся Уругвай, 

Эквадор, Перу, Аргентина и Коста-Рика.  

В современном мире происходят гло-
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бальные перемены, которые связаны с 

появлением новых цифровых инфра-

структур, бурным развитием цифровых 

коммуникаций и усовершенствованием 

вычислительной техники. Для поддержа-

ния уровня конкурентоспособности пред-

ставителям предпринимательства необхо-

димо в ускоренном режиме внедрять и 

использовать цифровые технологии в 

своих компаниях.  

Термины «цифровая экономика» и 

«цифровое предпринимательство» сего-

дня все чаще используются различными 

исследователями, представителями миро-

вого бизнес-сообщества, политиками, 

журналистами. Однако их содержание до 

сих пор остаётся размытым. 

Рассмотрим некоторые определения 

цифровой экономики. Согласно Страте-

гии развития информационного общества 

РФ на 2017–2030 гг., утверждённой в Рос-

сии 9 мая 2017 г., «цифровая экономика – 

хозяйственная деятельность, в которой 

ключевым фактором производства явля-

ются данные в цифровом виде, обработка 

больших объемов и использование резуль-

татов анализа которых по сравнению с тра-

диционными формами хозяйствования поз-

воляют существенно повысить эффектив-

ность различных видов производства, тех-

нологий, оборудования, хранения, продажи, 

доставки товаров и услуг» [1]. 

В глоссарии Евразийской экономиче-

ской комиссии (ЕЭК) цифровая экономи-

ка определена так: «Экономическая дея-

тельность, основанная на цифровых про-

цессах, моделях, технологиях, цифровых 

товарах (сервисах), в том числе произво-

димых электронным бизнесом» [2]. 

По мнению Р.В. Мещерякова, профес-

сора РАН, к определению понятия «циф-

ровая экономика» существует 2 подхода. 

Первый подход – классический, согласно 

которому «цифровая экономика – это 

экономика, основанная на цифровых тех-

нологиях, при этом правильнее характери-

зовать исключительно область электронных 

товаров и услуг». Второй подход – расши-

ренный, определяет цифровую экономику 

как «экономическое производство с исполь-

зованием цифровых технологий» [5]. 

Таким образом, можно резюмировать, 

что цифровая экономика – это деятель-

ность, которая непосредственно связана с 

развитием цифровых компьютерных тех-

нологий, включающая различные сервисы 

по предоставлению онлайн-услуг, кра-

ундфандинг, интернет-торговлю и элек-

тронные платежи и проч. Это понятие но-

сит прагматический характер.  

Цифровая экономика обусловливает 

цифровое преобразование всех сфер жиз-

недеятельности, предоставляя им значи-

тельный экономический и социальный 

эффекты, что, в свою очередь, открывает 

новые возможности для развития пред-

принимательства [3]. 

В теоретическом аспекте Томас Месен-

бург обосновал основные составляющие 

цифровой экономики. К ним относятся:  

1) поддерживающая инфраструктура 

(аппаратное обеспечение, программное 

обеспечение, телекоммуникации, сети);  

2) электронный бизнес (любые про-

цессы, которые организация проводит че-

рез компьютерные сети);  

3) электронная коммерция (передача 

товаров онлайн) [3]. 

Бурное развитие цифровых техноло-

гий, их проникновение в традиционный 

бизнес, появление новых видов цифровых 

продуктов и услуг, массовое использова-

ние онлайн-каналов приводят к пере-

стройке бизнес-процессов, трансформа-

ции бизнес-моделей, систем управления 

маркетингом и изменению в поведении 

потребителей. Цифровое предпринима-

тельство – это предпринимательство с 
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использованием новых цифровых техно-

логий (особенно социальных сетей, 

больших объемов данных, решений для 

мобильных устройств или «облаков»). 

Основной целью здесь может быть со-

вершенствование деловых операций, 

изобретение новых бизнес-моделей, 

улучшение интеллектуальных ресурсов 

предприятия или общение с потребителя-

ми и заинтересованными сторонами. 

По словам профессора университета 

Сент-Галлена (Швейцария) Бреннера, 

«агрессивное использование данных 

трансформирует бизнес-модели, способ-

ствует появлению новых продуктов и 

услуг, создает новые процессы, генериру-

ет большую полезность и внедряет новую 

культуру управления» [5]. Новые бизнес-

модели (freemium, on-demand, 

croudsourcing, croudfunding) позволяют 

предпринимателям и компаниям осу-

ществлять хозяйственную деятельность 

без собственной ИТ-инфраструктуры и 

программного обеспечения («облачный» 

бизнес, Интернет вещей), без собствен-

ных материальных активов (co-sharing), 

без складского хозяйства (dropshipping). 

Характерными чертами цифрового пред-

принимательства можно считать: 

– деятельность на цифровых платфор-

мах (маркетплейсах), что обеспечивает 

непосредственные коммуникации между 

производителями и потребителями;  

– сокращение трансакционных затрат 

при одновременном повышении произво-

дительности труда;  

– глобальное присутствие за счет вы-

хода на электронные рынки и глобальная 

гиперконкуренция;  

– повышение потребительской цен-

ности товаров и услуг вследствие их 

персонализации;  

– омниканальность коммуникаций с 

потребителями и покупателями;  

– сокращение жизненного цикла ин-

новаций и продуктов;  

– рост рисков и уровня неопределен-

ности при принятии стратегических ре-

шений вследствие динамичных измене-

ний технологий и конъюнктуры рынков. 

Для верного осознания сущности 

ожидающих нас изменений важно учиты-

вать неразрывную связь трех важнейших 

факторов развития современной экономи-

ки. Во-первых, в системе рыночного хо-

зяйства одним из главных показателей 

эффективности современного предпри-

нимательства является его конкуренто-

способность, обеспечиваемая за счет об-

ладания компании либо страны в целом 

теми или иными конкурентными пре-

имуществами. Во-вторых, компания до-

бивается конкурентного преимущества 

чаще всего за счет инноваций как в тех-

нологиях, так и в способах ведения дел. 

В-третьих, для инновационного бизнеса 

важно уметь превращать научно-

технический инновационный потенциал в 

производственный, а затем – в коммерче-

ский результат. Для этого необходима 

надежная правовая охрана интеллекту-

альной собственности, роль которой в 

обеспечении финансового успеха предприя-

тия зачастую оказывается решающей. 

Решение перечисленных проблем 

усложняется тем, что мир вступил в эпоху 

цифровой экономики. Тем не менее оха-

рактеризованные выше составляющие 

инновационного процесса остаются, по 

нашему мнению, в своей основе неизмен-

ными и в современных условиях. Вместе 

с тем следует отметить, что цифровая 

экономика – это экономика, основанная 

на новых методах производства, обработ-

ки, хранения, передачи данных, а также 

на цифровых компьютерных технологиях. 

Отсюда вытекают фактически все осо-

бенности обеспечения конкурентоспо-
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собности предпринимательства в эконо-

мических отношениях, основанных на 

цифровых технологиях [3]. 

В последнее время ученые стали от-

мечать, что новые технологии изменили 

динамику конкуренции по сравнению с 

тем, как мы ее привыкли понимать, со-

здавая вместо нее более контрастную 

среду конкурентных рынков, находящих-

ся под воздействием различных факторов. 

Проявление конкурентоспособности 

носит двойственный характер. Действи-

тельно, с одной стороны, большие данные 

и аналитика с применением искусствен-

ного интеллекта дают предприниматель-

ству чрезвычайно ценные преимущества, 

которые часто способствуют созданию 

обостренной конкурентной онлайн-среды. 

Это достигается за счет увеличения числа 

продавцов, доступности требуемой ин-

формации, повышения прозрачности 

рынка, снижения барьеров для входа 

в него и т.д. 

Вместе с тем при изучении управляе-

мой алгоритмом сложной среды можно 

наблюдать несовершенства, которые при-

водят к тому, что новые рыночные реалии 

менее конкурентоспособны, чем можно 

было бы ожидать. Это более сложная сре-

да, в которой невидимая «оцифрованная 

рука» контролируется корпорациями и 

может управляться ими. Эта сила способ-

на быть избирательной, создавать различ-

ные уровни конкурентного давления на 

игроков, что приводит к образованию 

среды, которая может работать с исполь-

зованием разных правил, представленных 

в теоретических моделях. Например, 

большие данные, алгоритмы и искусствен-

ный интеллект могут быть использованы и 

для потенциального подрыва конкуренции, 

что нанесет ущерб потребителям. 

В последние годы большое внимание 

было уделено растущей монополизации 

онлайн-рынков, таких как поиск, веб-

реклама, мобильные операционные си-

стемы и интернет-магазины. Компании 

«Гугл» («Google»), например, были 

предъявлены иски по трем антимоно-

польным делам в Европе, где она владеет 

90 %-ной долей рынка в онлайн-поиске. 

Европейская комиссия обвинила «Гугл» в 

доминировании в мобильной связи и про-

ведении поиска в ущерб аналогичным 

конкурирующим услугам [5]. 

Не свидетельствует ли это о фунда-

ментальных и долгосрочных изменениях 

конкурентных отношений в цифровой 

экономике? В мире больших данных и 

искусственного интеллекта сетевые по-

строения могут создавать барьеры для 

входа соперников в цифровую среду с 

применением прямого или негласного 

сговора и ценовой дискриминации в 

ущерб потребителям. В этой связи даже 

высказываются предложения о том, как 

повысить существующий ныне уровень 

рыночной конкуренции цифровой эконо-

мики, которая обычно представлялась ин-

новационной и высококонкурентной, но, 

по мнению многих, не является таковой. 

В прошлом многие соперники отлично 

знали друг друга, и каждая отрасль как бы 

имела свой собственный клуб, члены ко-

торого неплохо ориентировались в дея-

тельности конкурентов. Сегодня все из-

менилось. Малоизвестные стартапы всего 

за несколько месяцев приобретают боль-

шие доли рынка, застигая врасплох своих 

соперников. При этом они на беспреце-

дентной скорости крадут клиентов у 

устоявшихся глобальных компаний. 

Далее в конкурентную среду включа-

ются мощные технологические структу-

ры, такие как «Амазон» («Amazon») или 

«Гугл», которые вторгаются в новые от-

расли промышленности, представляя тем 

самым серьезную угрозу для действую-
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щих на новом рынке лиц. В основе их де-

ятельности лежат инновации и цифровые 

технологии, к которым многие действу-

ющие на этом рынке компании еще толь-

ко присматриваются. 

Цифровизация снижает входные барь-

еры, в результате вековые границы между 

отраслями промышленности становятся 

преодолимыми. Это позволяет «пришель-

цам» из других отраслей, включая не-

большие компании, вторгаться на новые 

рынки. Интеграция прорывных техноло-

гий, таких как Интернет вещей и искус-

ственный интеллект, порождают новые 

бизнес-модели. Однако в этой связи сле-

дует учитывать, что за кажущимся мира-

жом работает более хорошо «смазанная 

машина», которая может игнорировать 

свободные конкурентные силы, на кото-

рые мы полагаемся [5]. 

Среди новых средств удержания кон-

курентных преимуществ выделяется сете-

вой подход, базируясь на котором компа-

нии могут обеспечить цифровые преиму-

щества посредством активного измерения 

цифровой среды и ценностного сопостав-

ления в ней взаимосвязанных компаний. 

Традиционные модели сосредоточи-

ваются в основном на внутрифирменных 

процессах и ресурсах. В отличие от этого, 

создание стоимости в цифровой экономи-

ке происходит посредством сотрудниче-

ства нескольких экономических игроков. 

Для совместного создания стоимости ор-

ганизации приступили к раскрытию своих 

генерирующих стоимость структур и 

процессов посредством сотрудничества с 

другими организациями в различной 

форме. Ситуация складывается так, что 

фирмам приходится изменять свое пове-

дение с конкуренции на кооперацию в 

соответствии с новыми социальными и 

технологическими условиями. 

Сетевая структура с занимаемой в ней 

позицией таит для компании как допол-

нительные возможности, так и ограниче-

ния. Поэтому, чтобы завладеть первым и 

избежать второго, связанные в сети ком-

пании должны играть в ней активную 

роль, стремиться занять преобладающие 

позиции, устанавливать выгодные свя-

зи для реализации деловых возможностей 

и завоевания конкурентных преимуществ. 

В целом цифровая экономика может 

быть представлена как множество взаи-

мозависимых и динамичных интерорга-

низационных сетей. В них фирмы конку-

рируют, сотрудничают и создают стои-

мость посредством формирования, преоб-

разования и разрыва связей друг с другом. 

Действия фирм необходимо преобразо-

вать в сетевую деятельность. Менеджеры 

должны принимать стратегические реше-

ния: где, когда и с кем они хотели бы со-

здавать новую стоимость. Они обяза-

ны также выбирать основные и вспомога-

тельные цифровые платформы. Все эти 

решения воздействуют на структуру 

фирменной сети и, следовательно, на по-

тенциальные конкурентные преимуще-

ства компании [5]. 

Есть основания полагать, что пробле-

мы развития цифровой экономики и ин-

телектуальной собственности тесно взаи-

мосвязаны. Содействию в успехе иннова-

ций на рынке способствует много игро-

ков. Эффективное использование инстру-

ментов интеллектуальной собственности 

в цифровой экономике играет особо важ-

ную роль в снижении риска при распре-

делении между ними дохода от участия в 

инновационном процессе. Процессу 

внедрения инновационных технологий на 

рынке способствуют объекты интеллек-

туальной собственности, повышение кон-

курентоспособности предприятий. При 

этом на разных этапах инновационного 

цикла роль интеллектуальной собствен-

file:///C:/Users/Ð�ÐµÐ¾Ð½Ð¸Ð´%20Ð�Ñ�Ð°Ð²ÐµÑ�/Desktop/Ð�Ð¾Ñ�Ð»ÐµÐ´Ð½Ñ�Ñ�%20Ñ�Ñ�Ð°Ñ�Ñ�Ñ�%20(Ð¿Ñ�Ð°Ð²ÐºÐ°)/Ð§Ð°Ñ�Ñ�Ñ�%201%20(1).doc%23_ftn3
file:///C:/Users/Ð�ÐµÐ¾Ð½Ð¸Ð´%20Ð�Ñ�Ð°Ð²ÐµÑ�/Desktop/Ð�Ð¾Ñ�Ð»ÐµÐ´Ð½Ñ�Ñ�%20Ñ�Ñ�Ð°Ñ�Ñ�Ñ�%20(Ð¿Ñ�Ð°Ð²ÐºÐ°)/Ð§Ð°Ñ�Ñ�Ñ�%201%20(1).doc%23_ftn5


57 

 

Вестник Хабаровского государственного университета экономики и права. 2019. № 3 (101) 
 

ности проявляется по-разному. На этапе 

исследований и разработок патентные 

документы по-прежнему представляют 

собой очень важный источник информа-

ции, который часто используется недо-

статочно. Патентные документы содержат 

полезную информацию, которая может 

привести к улучшению продукта, а также 

сократить сроки выхода нового продукта 

на рынок; избежать ненужных финансо-

вых затрат и времени в процессе НИОКР. 

Своевременная подача заявки на патент 

облегчит определение даты приоритета 

и соблюдение требования об исключи-

тельных правах на выпуск продукта 

еще до выдачи патента (если по абсо-

лютным или относительным основани-

ям патентное ведомство отказывается 

его предоставить). 

На стадии выпуска новой продукции 

особо важную роль играют товарные зна-

ки и промышленные образцы, которые 

позволяют потребителям идентифициро-

вать продукт / услугу конкретной компа-

нии и отличать их от аналогичных про-

дуктов другой компании. Товарный знак 

является полезным инструментом и при 

запуске обновленных или совершенно 

новых продуктов. Кроме того, товарные 

знаки могут быть очень эффективны при 

проникновении товара на новые рынки. 

Например, компания «Хонда» воспользо-

валась своей репутацией в области мото-

циклетной техники для проникновения на 

американский автомобильный рынок. 

Учитывая повышенное внимание, 

уделяемое потребителями внешнему виду 

приобретаемых товаров, прослеживается 

неуклонно возрастающая роль дизайна 

как одного из ключевых методов обеспе-

чения конкурентных преимуществ ком-

пании. Связь дизайна, инноваций и кон-

курентоспособности проявляется в том, 

что дизайн служит как бы мостом между 

наукой, технологией и потребителем, ста-

вя его в центр инновационного процесса. 

Технологические инновации могут быть 

эффективно защищены, сочетая патент, 

промышленный образец и товарный знак. 

Стратегическое использование комбина-

ции инструментов охраны интеллекту-

альной собственности в инновационном 

процессе (коммерческой тайны, патентов, 

товарных знаков, промышленных образ-

цов и авторских прав), отдельно или сов-

местно может в значительной степени 

способствовать получению более высокой 

прибыли и обеспечению устойчивых кон-

курентных преимуществ на правильно 

выбранном рынке. Поэтому в интересах 

охраны и использования новых или ори-

гинальных конструкций следует своевре-

менно регистрировать все названые объ-

екты интеллектуальной собственности. 

Интеллектуальная собственность так-

же играет важную роль в безопасном пре-

одолении «долины смерти» – самой 

сложной начальной стадии в функциони-

ровании стартапа, когда все издержки, 

инвестиции и прочие затраты сделаны, 

проект запущен, а прибыли нет, но отка-

заться от проекта уже поздно. Интеллек-

туальная собственность открывает доступ 

к финансированию, техническим сред-

ствам и, кроме того, обеспечивает проч-

ную переговорную позицию, когда дело 

доходит до организации делового парт-

нерства. 

Немаловажную роль в координации 

взаимодействия цифрового предпринима-

тельства и конкурентоспособности играет 

государство. Главная цель государствен-

ной политики заключается в обретении 

достойных конкурентных позиций на ми-

ровом рынке для национальной экономи-

ки или хотя бы ее отдельных отраслей. 

Это проявляется в способности выпуска 

товаров и услуг, которые успешно проти-
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востоят конкурирующей с ними зарубеж-

ной продукции как на внутреннем, так и 

на внешнем рынке. Иначе говоря, на мак-

роуровне понятие «конкурентоспособ-

ность» отражает благоприятные позиции 

национальной экономики в системе меж-

национальных отношений, особенно в 

международной торговле. 

Политика государства состоит в том, 

чтобы закладывать долговременные осно-

вы для повышения конкурентных пре-

имуществ, присущих данной стране, и 

подталкивать производителей к наращи-

ванию усилий в этом направлении. При 

необходимости подобные регулирующие 

воздействия на товарный рынок должны 

дополняться, как показывает опыт миро-

вых лидеров, финансовыми, политиче-

скими и силовыми инструментами. 

Для принятия всех этих мер национальная 

информационно-аналитическая служба 

должна четко представлять патентную 

ситуацию на соответствующих рынках, 

действующих на них главных конкурен-

тах и основных направлениях их активно-

сти, объеме имеющихся у них исключи-

тельных прав на патентные активы, а 

также о потоке поступающей на россий-

ский рынок конкурирующей продукции.  

Подводя итог сказанному, следует от-

метить, что взаимосвязь цифрового пред-

принимательства и конкурентоспособно-

сти фирм не исчерпывается рассмотрен-

ным кругом проблем. Противоречивость 

развития цифрового предприниматель-

ства и конкурентоспособности создает 

условия для совершенствования рассмат-

риваемых явлений. 
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